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Proizvodnja reklama

OPSTA NACELA ANGAZOVANJA ZA 2023

Opsta nacgela po kojima bi trebalo da se angazuju
kompanije za proizvodnju reklama prvobitno su osmisliena i
objavljena od strane globalne grupe produkcijskih
kompanija i ove grupe su ih s vremena na vreme azurirale
kako bi odrazavale tfrenutno poslovanje. lako je poznato da
sU prisuthe odredene poslovne prakse na regionalnom nivou,
ova nacela su kamen temeljac poslovanja za proizvodnju
rekloma, na globalnom nivou.

Produkcijske kompanije angazuju marketinski stru¢njaci i
njihove agencije sa izricitom svrhom primene svoje stru¢nosti u
reziji i produkciji kako bi proizveli reklomu koja u potpunosti
realizuje potencijal kreativne ideje, da unapredi i udahne
zivot marketinskim konceptima.

Produkcijske kompanije su vodene i posvecene stalnom
pronalazenju novih i inovativnin nacina da poboljsaju
kreativni proizvod, pronadu efikasna resenja i odrzavaju bazu
talenata dostupnim u reklamnoj industriji svezom i snaznom.

Cvrst, jasan i posten poslovni okvir je oshova odlignog
kreativhog rada koji ispunjava ciljeve klijenta, a ovqj
dokument opisuje kako agencije i produkcijske kompanije to
najbolje mogu postici.



Opsta nacela angazovanja

1. Ispunjavanje ciljeva klijenta

U najboljem je interesu svake strane da se ispune
oc¢ekivanja klijenatq, jer je cilj komercijalne produkcije
da se klijentu isporuci reklama najviseg umetnickog i
tehni¢ckog kvaliteta u okviru njihovih oé¢ekivanja u
pogledu troskova, vremena i politike. U tom cilju, vazno
je da sva ocekivanja klijenata budu realna, fer, u
potpunosti transparenta i predvidena u ugovoru o
proizvodnji od poc¢etka projekta.

Agencija, kada je angazovana kao neko ko zastupa
klijenta, treba da preuzme ulogu i odgovornost i kao
takva treba da bude ovlascena da donosi odluke,
izrazava zabrinutost i odobrava promene |
prekoracenja tokom proizvodnje.

Uzajamno postovanje, saradnicki duh i profesionalizam
na kraju ¢e odrediti uspeh svakog projekta.

2. Ugovori o neotkrivanju podataka vezanih za projekat
(NDA).

Postalo je vuobicajeno da oglasivagi i agencije traze
NDA kao deo ugovora da odredene informacije u vezi
sa njihovim projektom ¢uvaju u tajnosti. Takvi NDA-i bi
trebalo da budu reciprocni jer su pristup produkcijske
kompanije, informacije o licitaciji i intelektualna
poboljsanja specifi¢ni za taj projekat i takode treba da
budu poverljivi od strane onih subjekata koji traze njihov
doprinos, i na kraju bilo kojeg entiteta koji radi u ime
kupca.

3. Najvise tri ponude

Za komercijalni projekat bi trebalo da budu pozvane
najvise tri produkcijske kompanije. Subjekti koji se
nadmecu treba da budu obavesteni o drugima protiv
kojih se nadmecu, jer to pomaze u oblikovanju
ocekivanja zeljenog ishoda. U situaciji kada ¢e za isfi
projekat biti zatrazeno vise od tri produkcijske
kompanije, sve uéesnike treba unapred obavestiti (ili



ukoliko dode do ove situacije) kako bi produkcijske
kompanije mogle bolje da procene da li zele da
ucestvuju u grupi ponuda.

4. Ugovor u pisanoj formi

Produkcijska kompanija treba da bude ugovorena u
pisanoj formi, tako da postoji jasno razumevanje sta
produkcijska kompanija proizvodi za reklamnu agenciju
(u ime oglasiva¢a)*. Ugovor treba jasno da utvrdi prava
i odgovornosti svake strane. Ugovor osigurava da je
ono sto agencija ocekuje od producentske kompanije i
ono $to produkcijska kuca ocekuje da isporudi agenciji
ista stvar. Strane su tada zakonski obavezne da postuju
uslove koje su dogovorile. Ugovor tfreba da obezbedi
postupak posredovanja i arbitraze u vezi sa sporovima
koji nastanu na osnovu njega.

*7a potrebe ovog dokumenta, pretpostavka je da
reklamna agencija radi kao zastupnik za oglasSivaca, u
slu¢ajevima kada agencija nije ukljué¢ena, ili je agencija
uklju¢ena, ali radi u svojstvu razlicitom od ,,zastupnika®,
uloge mogu da se promene, ali sustina ,,kupca* i
wprodavca* ostaje konstantna.*

5. Produkcijske kompanije treba da budu ugovorene na
osnovu fiksne ponude ili/i plus osnovne cene.

Fiksna ponuda je ugovorena cena za proizvedeno delo koju
agencija (ili oglasivag) placa produkcijskim kompanijama.
U skladu sa fiksnom ponudom, produkcijska kompanija
prinvata sav rizik proizvodnje (sa izuzecima za
¢lanove/osoblie koje je agencija angazovala na projektu, a
koji su navedeni u ugovoru, vremenski rizici i visa sila), a
naknada ostaje ista - fiksni iznos.

Ovaj metod daje produkcijskoj kompaniji najvise slobode u
realizaciji reklame po usvojenom budzetu i daje oglasivacu
najveci nivo konfrole usvojenog budzeta.

Kada postoji mnogo nepoznatih ¢injenica koje otezavaju
procenu posla, agencija ili produkcijska kompanija mogu
preporugiti koris¢enje ,,cena plus fiksna naknada* (poznata
kao troSak plus). U okviru troskova plus, agencija placa
stvarni troSak pravljenja reklame (koji moze biti vedi ili maniji



od prvobitne procene) i unapred utvrdenu naknadu za
proizvodnju (obiéno procentualno ,,Mark up* na najbolju
procenu troskova).

U svakom od ovih scenarija oba entiteta su zasticena od
delova koji se ne mogu ta¢no proceniti.

Pod bilo kojim sistemom, frebalo bi da postoji plan placanja
koji je dogovoren i garantovan od strane svih uklju¢enih
strana, priznajuci da je blagovremeno placanje ugovorni
uslov.

Napomena o froskovima - plus scenario: ako se izvrsi revizija
troskova (a revizija je prikladna samo za cenu plus ponudu),
troSkovi takve revizije i viemenski okvir za konagno placanje
treba da se odraze i ura¢unaju u troskove proizvodnje.

é. Pla¢anje unapred

Producentske kompanije bi trebalo da dobiju znaé¢ajan deo
(50 do 75 procenata) budzeta najmanje sedam dana pre
prvog datuma snimanja. Ovo odrazava &injenicu da vecina
budzeta mora biti isplacena prije proizvodnje, ili odmah
nakon toga, kako bi se ispunile sve obaveze prema bilo kojim
primjenjivim zakonima o radu.

7. Kamata na zakasnela pla¢anja

Ugovori treba da predvide da se kamata placa ako
agencija ne plati produkcijskoj komapniji u skladu sa
ugovorom, kako bi se izbegla ¢injenica da ¢e produkcijska
kompanija morati da finansira proizvodnju za svoje
dobavlja¢e ukljucujuci kompanije za usluge i objekte za koje
je platila ili se obavezala. Uslovi kamatne stope treba da
budu jasno artikulisani i razumljivi od strane svake strane.

8. Kompanija koja ugovara produkcijske kompanije treba
da bude odgovorna za njihovo placanje.

Neke agencije u nekim zemljama nastoje da angazuju
produkcijske kompanije na osnovu toga da su one duzne da
plate za proizvodnju samo ako i kada im njihov klijent plati
(,Sekundarna odgovornost®). To je nepravedno i pogresno.
Produkcijske kompanije nemaju konftrolu ili ¢ak znanje o
finansijskim aranzmanima agencije sa svojim klijentima. Na
agenciji je da se pobrine za to i da ugovori da produkcijskoj



kompaniji isplati budzet bez uslova koji bi preneli posledice
neplacanja klijenata produkcijskoj kompaniji.

9. Odredbe o otkazivanju treba da budu jasno navedene.
Odredbe o otkazivanju treba unapred dogovoriti, tfako da u
slu¢aju otkazivanja od strane agencije (koje ne proizilazi iz
bilo kakvog kasnjenja producentske kompanije),
producentskoj kompaniji freba platiti sve troskove koje je
napravila i obavezujuée naknade i naknade koje praviéno
kompenzuju produkcijsku kompaniju u pogledu obavljenog
posla, ulozenog vremena i drugih izgubljenih prilika.

10. Izbor dobavlja¢a

Posto je produkcijska kompanija odgovorna za usluge koje
dobavlja¢ pruza, a na kraju i za gotov proizvod, produkcijska
kompanija treba da ima punu kontrolu nad izborom svojih
dobavlja¢a, ukljucujuci kompanije za usluge i objekte.
Produkcijska kompanija ne bi trebalo da bude odgovorna za
dobavlja¢e koje agencija obezbeduje (kada to zahtevaju
odredene specifikacije proizvoda ili brenda).

11.Raznolikost

Posveceni smo stvaranju radne snage koja je inkluzivna,
dostupna svima i koja zaista predstavlja sve delove naseg
drustva. Vazno nam je da ne samo da regrutujemo zaposlene
iz nedovoljno zastuplienih grupa, vec i da zadrzimo njihove
pozicije u nasim radnim prostorima razvijajuci bezbedno
radno okruzenje koje podrzava ovakve grupe. Osim sto je to
drustveno odgovoran ¢in, takode verujemo da je veca
raznolikost kljuéna za razvoj nase kreativhe ponude |
komunikaciju sa svakim delom drustva, tako da je od koristi
kako za klijente, tako i za agencije sa kojima radimo.

12. Zivotna sredina
Produkcijska kompanija, agencija i klijent freba da se

obavezu da ¢e minimizirati uticaj proizvodnje na zivotnu
sredinu.

To podinje procenom uticaja klju¢nin pokretaca uticaja
produkcijske kompanije na zivotnu sredinu: velicine ekipe,



broja dana snimanja, putovanja (a posebno brojai
udaljenosti letova) i keteringa, tako da se snimanje moze
planirati kako bi se smanjio uticaj na zivotnu sredinu

Trebalo bi preduzeti svaki izvodljiv korak u proizvodnji kako bi
se smanjio njen uticaj na zivotnu sredinu, a uticaj uglien-
monksida koji ostaje treba da se nadoknadii.

Opsta nacela angazovanja podrzavaju sledeca udruzenja
proizvodaca reklama:
AAFP, Austria
BCPB, Belgium
Commercial Film Producers, Cyprus
APA, Czech Republic
Producentforeningen, Denmark
CFPE-E, Europe
APFP, France
Georigian Film Cluster, Georgia
Werbefilmproduzenten, Germany
PACT, Greece
HUNAPA, Hungary
Commerical Producers, Ireland
CPA, ltaly
LAPA, Lithuania
SPR, Poland
SAPA, Republic of Serbia
Romanian Association of Advertising Producers, Romania
SLAP, Slovenia
APCP, Spain
Film & TV Producenterna, Sweden
Switzerland, Swissfilm Association
RY, Turkey
APA, United Kingdom
AICP, United States of America



